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Ihre heutige Referentin

Rebekka Seidenberg

Underwriterin im Haftpflichtbereich

Von Anfang an bei Markel

„Ich arbeite gerne bei Markel, weil ich eigene Ideen schnell 
umsetzen kann und einen Mehrwert für unsere Kunden 
generieren kann.“ 

Verantwortlich für den Bereich Architekten & Ingenieure

10 Jahre Erfahrung in der Versicherungsbranche 



Vorstellung: 
Markel Insurance SE02



Markel

Zahlen, Daten & Fakten

Markel Corporation

Gegründet 1930 in Richmond von Sam Markel

15.600 Mitarbeiter in 21 Ländern

6,1 Mrd. USD Bruttoprämien 2017

Markel Insurance SE

Seit 10/2018 deutscher Versicherer

Spezialist VSH & D&O

Dynamisches Team aus 30 Mitarbeitern
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EuGH Urteil zur HOAI

Die HOAI 

Honorarordnung für Architekten 
und Ingenieure:

• Verbindliches Preisrecht für 
Planungsleistungen im Bauwesen 
(Abweichungen nur in Ausnahmen 
möglich)

• Grundlage: Gesetz zur Regelung von 
Ingenieur- und Architektenleistungen

• Inhalt: Tätigkeiten der A&I, 
Strukturierung in Leistungsphasen

01

Grundlagen-
ermittlung

02 03 04 05

Vorplanung mit 
Kostenschätzung

Entwurfsplanung 
und Kosten-
berechnung

Genehmigungs-
planung

Ausführungs-
planung

06

Vorbereitung, 
Vergabe inkl. 
Ermittlung Mengen/ 
Aufstellung des LV

07 08 09

Mitwirkung bei 
Vergabe, inkl. 
Kostenanschlag

Objektüberwachung 
(Bauüberwachung 
und Dokumentation)

Objektbetreuung
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EuGH Urteil zur HOAI

Vertragsverletzungsverfahren

• Vertragsverletzungsverfahren 
(Rs. C-377/17) 

• 04.07.19 Urteilsspruch EuGH 

• Mindest- und Höchstsätze der 
HOAI mit dem EU-Recht nicht 
vereinbar

Ausblick:

– Betroffen nicht nur HOAI 
sondern auch das neue 
Bauvertragsrecht

– Bundesarchitektenkammer 
plädiert auf Erhalt des 
Inhaltes

Problem:

– Verstoß gegen 
Niederlassungsfreiheit

– BRD argumentiert mit 
Allgemeininteresse 

Ziele der HOAI:

– Qualität der 
Planungsleistungen

– Planungssicherheit für 
Auftraggeber beim Honorar

Markel Insurance SEWichtiges aus dem Bereich Architekten & Ingenieure



EuGH Urteil zur HOAI

Exkurs: neues Bauvertragsrecht

• Gültig für alle Verträge die 
ab 01.01.2018 geschlossen 
werden

• „Leistungsphase 0“ 
Zielfindungsphase (§650p 
Abs. 2)

• Architekten- und Ingenieur-
vertrag wird gesetzlich 
normiert (Werkvertrag §§
650p – 650t BGB)

• Sonderkündigungsrecht

• Reduzierung der gesamt-
schuldnerischen Haftung

• Nacherfüllung durch Bau-
unternehmer hat Vorrang 

• Abnahmefiktion und 
Teilabnahmen
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BIM-Manager

Was ist BIM?

• Building Information Modeling

• Bezeichnet eine Methode, Bauwerke anhand eines digitalen 
Gebäudemodells über ihren gesamten Lebenszyklus mit all 
ihren relevanten Informationen abzubilden

• Projektbeteiligten befüllen während des Planungsprozesses das 
BIM mit Informationen

• Unterstützung für Planung, Ausführung, spätere 
Bewirtschaftung des Gebäudes

• Ziel: Bauprojekte durch zielgerichtete Planungsprozesse 
wirtschaftlich, ressourceneffizient und nachhaltig zu gestalten

• Verhinderung und Minimierung von Planungsfehlern 
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BIM-Manager

BIM- Manager

• BIM-Manager Bauprojekt

– Steuerung, Kontrolle und Koordination des Informationsflusses im 
Projekt 

– Strukturierung, die Pflege und die Verwaltung des 
Gebäudedatenmodells

– Gesamte Koordination der BIM-Planung und Zusammenführung 
der Teilplanungen

– Anforderungsprofil: Know-How aus dem Bauingenieurwesen, der 
Architektur, dem klassischen Management und der IT

• BIM-Manager (Unternehmen)

– Einführung des BIM-Systems im Unternehmen 

– Anpassung des BIM für das Unternehmen
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Schadentheorie

Verstoßtheorie

01.11.13 01.01.14 01.01.15 01.01.17 01.01.18

Beginn 
der Police

Ende 
der Police

Nur Verstöße, die während 
der Laufzeit begangen 

worden sind, gelten versichert

Die Regelung der Nachhaftung 
ist ein entscheidendes Kriterium 

für die Versicherung 

Verstoß Verstoß

01.01.16
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Schaden

Allgemein

• Schadenträchtigste Phasen der HOAI:

– 1, 4, 5, 8

– Vor allem Bauleitung

• Flüchtigkeitsfehler vor wirklichen Planungsfehler

• Häufige Inanspruchnahme durch Gesamtschuld

• Schadendurchschnitt in der Branche: 25.000 - 50.000 € für kleine 
und mittelständische Architekten

• Hoher Kostenfaktor: Gutachten 

• Lange Verfahrensdauer
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Schadenbeispiel I
Personenschaden

Der Fall
• Unser VN ist als bauüberwachender Architekt auch gleichzeitig für die Baustellensicherung zuständig (SiGeKo). 

Der Schaden
• Bei der Absicherung der Baustelle wird eine Deckenöffnung übersehen, in die die Kellertreppe eingebaut werden soll. 

Bei weiteren Bauarbeiten fiel ein Arbeiter in diese nicht gesicherte Deckenöffnung. Hierbei zog er sich Verletzungen an 
Kopf und Schulter sowie einen komplizierten Bruch an der Hand zu.

Die Versicherungsleistung
• Es wurden der Verdienstausfall für 3 Monate sowie Schmerzensgeld beansprucht. Markel hat den Schaden in voller 

Höhe mit 10.300 € ersetzt. 

Personenschäden sind wesentlicher Bestandteil der Berufshaftpflichtversicherung.
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Schadenbeispiel II
Sachschaden

Der Fall
• Unser Bauingenieur war mit der Planung eines größeren EFH in Seelage beauftragt. Der See wird durch einen nahegelegenen Fluss

gespeist. 
• Um eine aufwändige Abdichtung gegen Grundwassereinbrüche zu vermeiden, wurde das Fundament 30 cm über dem höchsten in den 

letzten 10 Jahren gemessenen Grundwasserspiegel geplant.

Der Schaden
• Der Bauingenieur hatte nicht berücksichtigt, dass kurz vor Baubeginn am Unterlauf des Flusses ein Kohletagebau geflutet wurde, 

wodurch der Grundwasserspiegel um ca. 45 cm stieg. Nach Errichtung des Hauses führte dies zu häufigen Wassereinbrüchen im Keller. 
• Dieser musste unter hohem Aufwand saniert werden.

Die Versicherungsleistung
• Die Kosten für Sanierungsplanung und die Ausführung beliefen sich auf 128.000 €.
• Markel hat den Schaden abzüglich des vereinbarten Selbstbehaltes von 5.000 € ersetzt.

Der Schaden am Objekt ist der wichtigste Bestandteil der Deckung. 
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Schadenbeispiel III

Echter Vermögensschaden

Der Fall
• Fehlplanung einer Tiefgarage eines Einfamilienhauses.
• Hinterer Parkplatz wurde zu klein geplant. Für das Fahrzeug (SUV) des Geschädigten war kein Hineinkommen.
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Schadenbeispiel III

Echter Vermögensschaden

Der Schaden
• Der gesamte Schaden für die Änderung an der Garage beläuft sich auf 80.000 €.

Die Versicherungsleistung
• Markel übernimmt die Kosten abzüglich des vereinbarten Selbstbehaltes.

Echte Vermögensschäden sind mit die häufigsten Schadenursachen in der Berufshaftpflicht für A&I.
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Schadenbeispiel IV

Echter Vermögensschaden

Der Fall
• Unser Architekt plante für einen Juwelier die Auslage mit verschließbaren Vitrinen.
• Bei Fertigungsplanung für die Ladeneinrichtung die Höhenlage der Schlösser in den Glasschiebtüren falsch 

eingezeichnet.
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Schadenbeispiel IV

Echter Vermögensschaden

Der Schaden
• Der gesamte Schaden für den Austausch der Glastüren beläuft sich auf 8.000 €.

Die Versicherungsleistung
• Markel übernimmt die Kosten abzüglich des vereinbarten Selbstbehaltes.
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Schadenbeispiel V

Abwehr unberechtigter Ansprüche

Der Fall
• Der Architekt plante für einen Bauträger zwei Mehrfamilienhäuser mit 6 Wohneinheiten. Dieses Bauvorhaben wurde 

jedoch mit Hinweis auf den Bebauungsplan von der Gemeinde abgewiesen.
• Der Bauträger macht nun den wirtschaftlichen Schaden geltend. Da das Projekt nur mit vier Wohnungen pro Haus 

umgesetzt werden konnte und er so das Grundstück nicht gekauft hätte.

Der Schaden
• Der Streitwert wurde auf 130.000 € festgesetzt.

Der Prozess
• Im Gerichtsverfahren wurde festgestellt das der Architekt zwar eine Pflichtverletzung begangen hat, diese aber nicht 

kausal mit der Kaufentscheidung des Bauträgers zusammenhängt.

Die Versicherungsleistung
• Markel hat die gesamte Abwehr übernommen und unseren Versicherungsnehmer bei der Abwehr unterstützt.
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Schadenbeispiel VI

Abwehr unberechtigter Ansprüche

Der Fall
• Unsere Kundin plante für einen Kunden eines Fertighausherstellers ein Einfamilienhaus. Leider wurden jedoch die 

Abstände zu den Nachbargrundstücken nicht eingehalten, somit musste das Gebäude kleiner geplant werden.
• Weiterhin wurden folgende Forderungen aufgerufen:

– Kanalanschluss fehlerhaft geplant
– Bauverzögerung (Mietkosten, Zinsen, etc.)
– Bodennivellierung unnötig

Der Schaden
• Der Streitwert wurde auf ca. 110.000 € festgesetzt.

Der Prozess
• Es erfolgte vom Gereicht ein Hinweisbeschluss, dass es für den Kläger keine Aussichten auf Erfolg gibt. 

Die Versicherungsleistung
• Markel hat die gesamte Abwehr inkl. Gutachtenkosten übernommen und unseren Versicherungsnehmer bei der 

Abwehr unterstützt.
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Das Konzept
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Markel Pro A&I

Das Produkt 

• Die Berufshaftpflichtversicherung Markel Pro A&I versichert 
gesetzliche Ansprüche, die aus der Ausübung der Tätigkeit eines 
Architekten oder Ingenieurs auf Ihren Kunden zukommen 
können:

• Personen-, Sach- sowie echte und unechte Vermögensschäden 

• Büro- und Betriebshaftpflichtversicherung 

• Umwelthaftpflicht- und Umweltschadenversicherung 

• Mietsachschäden inklusive Arbeitsgeräte sowie Obhutsschäden

• Ansprüche aus dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG) 

• Vergütungs- und Strafrechtsschutz
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Highlights I

Markel Pro A&I

• Günstige Prämien

• Einmalig im Bereich der Architekten & Ingenieure 

• Absicherung des kompletten Berufsbildes, nicht nur einzelner 
Tätigkeiten 

• Prüfung der Bonität der Auftraggeber / Bauherren 

• Online-Rechts-Service                                                   
(GbR Vertrag, Arbeitszeugnisse, Arbeitsverträge)

• Automatisch mitversichert

Existenzgründer und Nebenberufler

Das Antragsmodell

Offene Versicherung des Berufsbildes

Online-Forderungsmanagement

Unbegrenzte Nachhaftung

01

02

03

04

05
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Highlights II

Markel Pro A&I

• Außerhalb der Gesellschaft 

• Ermöglicht eine automatische Aktualisierung auf zukünftige 
Bedingungsverbesserungen 

• Personen-, Sach- und Vermögensschadendeckung 

• Honorarrechtsschutz, Daten- und Cybereigenschaden, D&O-
Außenhaftung, Vermögenseigenschaden durch mitversicherte 
Personen

• Automatisch mitversichert

Tätigkeiten des Geschäftsführers 
mitversichert 

Innovationsklausel 

Mitversicherung von Drohnen

Zusatzbausteine optional wählbar

Domainschutzversicherung

06

07

08

09

10
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Markel Pro A&I Tarifierung

Rechenbeispiel

• Neugründer / Nebenberufler

• Risiko Architekt 

• Am häufigsten gewählte Variante 
Personenschäden 3 Mio. €

• Sonstige Schäden 300.000 €

• Selbstbehalt 2.500 €

• 25.000 € Umsatz: Jahresnettoprämie 1.315 €

• 50.000 € Umsatz: Jahresnettoprämie 1.970 €

• Mindestprämie liegt im Regelfall über 2.000 €
bei den relevanten Anbietern 

Markel Pro A&I Sonstige Anbieter
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Das Antragsmodell Seite 1
Architekten & Ingenieure

Einfach, schnell, haftungssicher

Selbstrechnend

Häkchen setzen – und der Kunde ist versichert

Fragebogen nur nötig bei negativ beantworteten 
Risikofragen oder höheren Deckungssummen / 
Umsätzen

VVG konform und haftungssicher
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Das Antragsmodell Seite 2
Architekten & Ingenieure

Einfach, schnell, haftungssicher

Selbstrechnend

Häkchen setzen – und der Kunde ist versichert

Fragebogen nur nötig bei negativ beantworteten 
Risikofragen oder höheren Deckungssummen / 
Umsätzen

VVG konform und haftungssicher
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Ausblick

Neuerungen ab Ende September / Anfang Oktober:

• Perseus Trainings- und Präventionsmaßnahmen zu Daten- und 
Cyber-Sicherheit

– Einmalige IT-Sicherheitsprüfung mit Wizzard

– Online-Schulung Cybersicherheit mit Prüfung und Zertifikat

– Online-Schulung Datenschutz mit Prüfung und Zertifikat

– Browser-Check

– Passwort-Generator

– Einmalige simulierte Phishing-E-Mail

– Kundenbereich mit Mitarbeiterstatistik (bis zu 3 Mitarbeiter des VN 
können eingeladen werden)

• Weitere Bedingungsverbesserungen für Berufs- und 
Betriebshaftpflicht
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Wir managen Risiken und 
schaffen Vertrauen. 
Weltweit.



Markel Insurance SE

Sophienstraße 26

80333 München

Telefon: +49 89 8908 316 – 50

www.markel.de

info@markel.de

Kontakt
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